
Términos y Condiciones
Última actualización: septiembre de 2026

Por favor, lee estos Términos y Condiciones detenidamente antes de adquirir cualquier producto o 
servicio ofrecido bajo la marca DCA (Digital Creators Academy). Al realizar una compra, aceptas 
expresamente estos términos.

1. Información del vendedor

Marca comercial: DCA (Digital Creators Academy)

Entidad: Digital Creators Academy LLC

Dirección: 1209 Mountain Road Place NE, STE, Albuquerque, NM 87110, Estados Unidos

Web: digitalcreatorsacademy.es

Email: digitalcreatorsacademyllc@gmail.com

2. Descripción del producto

Los productos comercializados son infoproductos digitales (guías, ebooks, recursos descargables y 
formaciones online). Al adquirirlos, obtienes acceso inmediato al contenido en formato digital para uso 
personal y no comercial.

3. Proceso de compra

El proceso de compra se realiza a través de la plataforma Systeme.io. Una vez completado el pago, 
recibirás en tu correo electrónico un enlace de acceso al producto adquirido. Si no lo recibes en un plazo 
de 24 horas, contáctanos en digitalcreatorsacademyllc@gmail.com.

4. Precios y pagos

● Todos los precios están expresados en euros (€) o dólares (USD) según se indique en cada 
producto.

● Los precios incluyen los impuestos aplicables según la legislación vigente.

● El pago se realiza de forma segura a través de los métodos habilitados en la plataforma (tarjeta 
de crédito/débito, PayPal u otros).

5. Política de reembolso

Dado el carácter digital e inmediato de los productos, ofrecemos una garantía de satisfacción de 7 días 
desde la fecha de compra. Si consideras que el producto no te ha aportado valor, puedes solicitar el 
reembolso completo escribiéndonos a digitalcreatorsacademyllc@gmail.com dentro de ese plazo.

No se aceptarán reembolsos transcurridos 7 días desde la compra, ni en caso de que el contenido haya 
sido descargado en su totalidad o compartido con terceros.
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6. Propiedad intelectual

Todos los contenidos incluidos en los productos digitales (textos, imágenes, metodologías, estructuras, 
materiales descargables) son propiedad exclusiva de Digital Creators Academy LLC y están protegidos 
por la legislación de propiedad intelectual vigente.

Queda expresamente prohibido:

● Reproducir, distribuir o revender el contenido sin autorización escrita

● Compartir el acceso con terceros

● Utilizar el contenido con fines comerciales sin licencia

7. Limitación de responsabilidad

Los productos ofrecidos tienen carácter formativo y orientativo. Los resultados obtenidos dependen del 
esfuerzo, compromiso y circunstancias personales de cada usuario. Digital Creators Academy LLC no 
garantiza resultados económicos específicos derivados del uso de sus productos.

8. Disponibilidad del servicio

Nos comprometemos a mantener el acceso al producto adquirido durante un período razonable. En 
caso de cambios en la plataforma o discontinuación del producto, notificaremos a los compradores con 
antelación suficiente.

9. Modificaciones

Nos reservamos el derecho de actualizar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. Los 
cambios serán efectivos desde su publicación en esta página. Se recomienda revisarlos periódicamente.

10. Legislación aplicable y jurisdicción

Estos términos se rigen por la legislación española. Para cualquier controversia derivada de la 
interpretación o ejecución de los mismos, las partes se someten a los juzgados y tribunales de Madrid, 
salvo que la normativa de consumidores establezca otro fuero.

11. Contacto

Para cualquier consulta relacionada con estos términos, puedes contactarnos en: 
digitalcreatorsacademyllc@gmail.com
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